
Požiadavky na prevádzku zariadenia v Slovenskej republike 
 
Zariadenie Astro, spĺňa všetky technické a legislatívne požiadavky, ktoré sú vyžadované pre jeho 
používanie na území Slovenskej republiky i EU. 
Vzhľadom na jeho komunikačnú frekvenciu, je potrebné požiadať Telekomunikačný úrad SR, 
konkrétne odbor správy frekvenčného spektra o vydanie individuálneho povolenia na jej 
využívanie. 
 
O toto povolenie musí požiadať každý koncový užívateľ samostatne! 
Pokiaľ používate viacero zariadení Astro, tak stačí zaslať žiadosť len raz. 
Používanie frekvencie je spoplatnené ročným poplatkom podľa aktuálneho cenníka. 
 
Pokiaľ si užívateľ splní svoje legislatívne povinnosti a požiada TU SR o vydanie individuálneho 
povolenia, tak mu podľa podmienok uvedených nižšie, preplatíme náklady na používanie. 
 
Ako postupovať? 
 
1. Odošlite žiadosť na Telekomunikačný úrad SR (adresu nájdete na žiadosti) 
- predvyplnenú žiadosť nájdete v balení zariadenia 
- doplňte chýbajúce osobné údaje a žiadosť podpíšte 
- súradnice a rádius služby zadajte pre najčastejšie miesto používania 
- k žiadosti priložte kolok v hodnote 6,50,- Euro 
- pokiaľ sa jedná o právnickú osobu (firmu), tak priložte aj výpis z OR 
- žiadosť si môžete stiahnuť aj v elektronickej podobe na www.teleoff.gov.sk 
 

2. Telekomunikačný úrad (odbor správy frekvenčného spektra) Vám zašle písomné 
rozhodnutie o pridelení individuálneho povolenia pre používanie frekvencie. 
- súčasťou rozhodnutia je aj platobný výmer s uvedením poplatkov 
- ročné poplatky predstavujú sumu 43,20,- Euro (podľa cenníka pre rok 2012) 
 

3. Odošlite požiadavku na preplatenie poplatkov za prvý rok využívania licencie pre pridelené 
frekvenčné pásmo v Slovenskej republike. 
 
Požiadavka musí obsahovať: 
- meno a adresu žiadateľa 
- výrobné číslo zariadenia Astro 
- kópiu rozhodnutia TU 
- kópiu platobného výmeru TU 
- číslo účtu, na ktorý budú prevedené  

 
Požiadavku zasielajte písomne na adresu: 
 
    CONAN, s.r.o. 
    Murgašova 18 
    01001 Žilina  

 
alebo elektronický na email: astro@garmin.sk 

 
 
 
 
 

V prípade otázok kontaktujte našu bezplatnú technickú podporu 
http://podpora.garmin.sk 

0800 135 000 


